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GRAVING OG KABLING o Dette mé& gjores for hjemmesentralen installeres

Takk for at du valgte oss!

N& kan du snart ta i bruk tjenestene fra Altibox. Men for vi installerer
fiber og utstyr i boligen din, m& du gjere noen viktige valg.

Hvor skal fiberen tas inn i huset?

Der fiberen kommer inn, vil det bli plassert en medie-konverter. Dette
er en mindre boks som omformer lyssignalene i fiberen til elektriske
signaler. Medie-konverteren md std i ncerheten av stromkontakt.

Se kapittel 2 og 3 for flere detaljer.

Fremforing av det hvite plastreret inne i huset
Det hvite roret du har mottatt i startpakken brukes til & fore fiberen

frem til der du ensker & ha mediekonverteren. Se kapittel & for flere
detaljer.

Dersom du skal gjore dette selv, m& du gjore det innen 14 dager etter at
det oransje fiberroret er lagt til din eiendomsgrense. Nér du er ferdig,
er det viktig at du gir beskjed til din Altibox-leverander - ikke til en av

installaterene.

NB!

Hvis du ikke skal utfgre dette selv, er det likevel viktig
at du tenker gjennom hvor du gnsker mediekonverter
og hjemmesentral plassert.

PLASSERING AV HJEMMESENTRAL

Hjemmesentralens plassering vil p&virke din bruker-opplevelse, derfor
er det viktig at den plasseres optimalt.

Les mer om vdre r&d og tips i kapittel 5, 6 og 7 for du bestemmer
deg.



GRAVING OG KABLING 9 Graving i hage

Et sted ved tomtegrensen din venter en kveil med oransje fiberrgr. Dette rgret skal legges i greft fram til huset

Minst en meter til overs

1. Start med & rulle ut det oransje fiberroret p& bakken og legg det der hvor du

tanke p& den innvendige monteringen.

vil grave, helt fram til husveggen. Sjekk at det er minst 1 meter ror til overs, med | |
=

2. Graven groft som er minst 30 ecm dyp. Skal du grave langt, _B

bruk en spade som er smal — da gar jobben raskere unna. 0em

3. Nér du er ferdig med & grave, rydder du bunnen av
groften for steiner. Deretter plasserer du det oransje roret
i groften. Pass p& at det ikke blir knekk p& roret — det mé

ikke krummes mer enn omkretsen pé& en cd-plate.

4. Fyll groften med samme massen som du gravde opp, men
sorg for at de forste 10 cm er fri for stein. Er det mye stein
i massen, kan du legge sand eller hagesingel under og over
roret.

10 cm ¥ri for stein



GRAVING OG KABLING @) Graving | hage

5. Hvis det er kort avstand fra bakken til hullet i ytterveggen, skal du vente
med & dekke den siste meteren til etter at du har trukket roret inn i boligen.

6. Nér roret skal monteres til veggen, bruker du de store ledningsklemmene du har fatt.

Pass pd at du ikke monterer roret pé steder hvor det kan bli skadet. Pass ogsé pd
at det ikke kommer fuktighet inn i roret - tett enden med teip eller lignende nér det
ligger framme! Vann i reret kan skade fiberen nér vannet fryser til is.

NB!

Ved graving av fiber/rer i forbindelse med egeninnsats, m& den enkelte sette
seg inn i de lokale regelverk for gravemelding. Slike opplysninger kan en f& ved
& henvende seg til kommune og/eller lokale e-verk. Se ogsd gravemelding.no

Ledningsklemmer

Ikke fuktighet

<X

Tape




GRAVING OG KABLING 9 Graving i hage

7. Dokumentasjon. Det er lurt & notere seg hvor fiberro-
ret er lagt over eiendommen. Ved salg, rehabilitering
av hus og hage eller renovering av vann eller kloakk,
er det viktig & vite hvor fiberroret er, slik at eventuelle
entreprenorer f&r informasjon om dette. Du er selv
ansvarlig for skade pé ror/fiber p& egen eiendom, og
du mé& informere entreprener at det ligger fiberror pd

eiendommen.

Her kan du beskrive hvor fiberrgret ligger pé din
eiendom ——



GRAVING OG KABLING (€)) Boring og inntrekking av kabel

bile enheter

—
ol

I] @ o Hjemmesentral
Spredenett | I_ G

Telefon

Mediakonverter (MK) —
12 mm oransje fiberror 30 cm dyp greft
7 fd| E'-i mm hvitt ror

1. Det er viktig med riktig utstyr nér hullet skal bores.
Du trenger en elektrisk drill med minst 25 cm langt bor. eessssesee 'ql
Skal du lage hull i en murvegg trenger du en borhammer med be- Hnet2sem Minst 13 mm | GO

tongbor. Boret m& uansett veere minst 13 mm i

diameter.

2. N&r du borer, sjekk forst at det ikke er fare for at du treffer
vann- eller stromledninger. Pass ogsé pé at hullet har en svak om0
helling oppover fra utsiden. Dette er viktig for at det ikke

skal komme fuktighet inn i kledningen eller muren.




GRAVING OG KABLING (€)) Boring og inntrekking av kabel

3. Fordu borer hull i veggen, bor du tenke p& hvilken vei roret skal NB!

viderefores innvendig. Vi anbefaler en vinkel p& 45 grader pé hullet Hvis noe ikke gér som det skal, ta umiddelbart

i veggen. Husk at roret ikke skal boyes mer enn en cd-plate. I tillegg kontakt med din leverander av Altibox.

er det viktig & tenke p& helling p& hullet, slik at vann ikke kommer

inn. Nér hullet er ferdig boret, trekker du det oransje roret gjennom.

Det beste er & bruke en trekkfjcer eller stéltrdd. Pass hele tiden pé |

' . o |

at det ikke blir knekk p& roret! | UL %‘/\\e
4. Huvis hullet i veggen er mer enn 30 cm over bakken, bor kabelroret festes til

ytterveggen. Du bruker de store ledningsklemmene og plasserer dem med

ca 256 cm mellomrom. (Reret kan ogsé legges skjult under kledning, —I—l—i—l—l—‘:l: )

o N . — Hvis 30 cm + over bakken

hjornebord eller annet - og det t&ler maling og beis). 25cm
5. Etter at kabelen er trukket gjennom og eventuelt festet utvendig, skal hullet tet- —

tes. Det gjor du ved & bruke fugemasse, silikon, kitt eller mortel. |
6. Det utvendige arbeidet er ferdig. Den oransje enden, som stikker fram pé innsi- Tape

den av veggen, skal né kobles sammen med enden av det hvite kabelrpret du har
f&tt. Du trenger kun & teipe endene sammen med 30 cm overlapping - monteren
vér sorger for koblingen mellom det oransje og det hvite roret.

—

30 cm



GRAVING OG KABLING Q Trekking av hvitt ror til mediekonverter

Du har mottatt en startpakke som inneholder et hvitt plastror p& 16 Overlapp fra oransje

meter, en nettverkskabel og ledningsklemmer. Det hvite plastroret til hvitt rer

skal brukes til & fore fiberen fra det oransje roret og fram til ensket Tape
plassering av mediekonverteren.

1. Aller forst planlegger du den smarteste "loypa” for roret bort til

30cm
mediekonverteren. Det viktigste er at roret ligger beskyttet, for
eksempel langs listverk. Dersom denne veien er lenger enn 16 meter,
kan du ringe oss for & f& ekstra ror tilsendt. o
Ingen knekk pé reret
NB! Det hvite roret mé& ikke legges utenders eller boyes slik at det
blir en knekk. Roret téler samme krummingen som omkretsen pd en e
—
CD-plate. A
2. Fordubegynnerd montfsre roret, pass pcf at du har Overlapp fra hvitt ror
beholdt 30 cm overlapping mot det oransje roret. Denne ekstra til mediekonverter -
lengden trenger vi for & koble rorene sammen.

3. Bor om nedvendig hull i vegger og tak. Husk & bruke

et bor som er tykt nok (minimum 5 mm) til at det hvite ‘ 50 cm
roret kan trekkes gjennom hullene.



GRAVING OG KABLING O Trekking av hvitt ror til mediekonverter

Legg reret langs foringsveien. Skal du trekke roret gjennom hull,
bruker du samme teknikken som da du trakk det oransje roret
gjennom ytterveggen.

N&r du har trukket reret fram dit hvor hjemmesentralen skal std,
sorg for at det er en halvmeter ror “til overs™.

I startpakken du har fétt, finner du smé ledningsklemmer. Disse
bruker du til & feste det hvite roret med. Du kan ogsé bruke dem til
& feste datakabler. La det veere 20-30 cm mellom klemmene.

N&r du er ferdig med & installere, m& du sjekke at det ikke har
oppstatt knekk eller andre skader pd roret.

Ring deretter din Altibox-leverander, s& kommer vi og fullferer

monteringen.



GRAVING OG KABLING e Plassering av mediekonverter og hjemmesentral

N&r det hvite roret ligger klart og spredenettet inne er planlagt (les mer
om spredenett i kapittel 6], vil en monter fra oss komme for & montere
en mediekonverter og en hjemmesentral p& de stedene du ensker.
Fiberen blé&ses gjennom det oransje roret og videre inn i det hvite roret
inne i huset. Monteren kobler til slutt fiberen til mediekonverteren, som
igjen kobles til hjemmesentralen.

Hjemmesentralen er "hjertet’ i fiberlosningen din. Ut fra denne strekkes
kablene til spredenett, TV-dekodere og telefoni.

1. Hjemmesentralen leveres med trédles ruter og brannmur. Ved bruk
av trédles tilkobling bor ikke avstanden mellom plassen du ensker
god dekning og hjemmesentralen veere storre enn nodvendig.

Se kapittel 7 for mer informasjon.

2. Hjemmesentralen kan monteres p& en vegg. Den trenger ikke std
p& samme plassen som mediakonverteren. Dersom avstanden
mellom dem er storre enn 1 meter, mé du selv sorge for & strekke
en uskjermet nettverks-kabel (Catbe eller bedre]. Hvis du onsker &
montere hjemmesentralen ncer mediakonverteren, mé det veere

en avstand p& minimum 10 cm mellom disse.

Mediekonverter

Fiber

Hjemmesentral
| Wy yE gy .
= USB 4 3 2 1 WAN 2 1 RESET POWER
L O BOETHERNET— —~ PHONE

Nettverkskabel CAT5e

1



GRAVING OG KABLING 6 Plassering av mediekonverter og hjemmesentral

Plasser hjemmesentralen ncer et stromuttak. Er avstanden til
stromuttaket mer enn 1,8 meter, vil du trenge skjoteledning.

Ta ogsd hensyn til at kabling for telefoni, TV og kablet internett
starter ved hjemmesentralen.

Unngd & plassere mediakonverteren og hjemmesentralen pé
steder hvor det er hoy fuktighet, mye stov, under fem plussgrader,
fare for mus osv. - slik som for eksempel hobbyverksted, vaske-
rom, garasje, kaldt loft eller bod. Unng& ogsé & montere den sé
lavt at en stevsuger kan skade den.

Fiberen som tilkobles mediekonverteren overforer ‘usynlig’ optisk lys
med hoy intensitet. Stirrer du inn i fiberpluggen, kan det skade
oynene. Derfor bor mediekonverteren plasseres et sted hvor smé
barn ikke kan n& dem.



GRAVING 0G KABLING () Tips om spredenettet

Tv

Hver tv mé& ha en egen tv-dekoder.

Du kan ha opptil fire tv-dekodere tilknyttet fiber-

lpsningen. Dersom du onsker mer en tre tv-dekodere mé du kjope en
nettverks-switch.

Vér anbefalte switch finner du p& www.komplett.no/altibox.

Ved trekking av kabler fra hjemmesentral og/eller switch

til TV-dekoder, m& du benytte en nettverkskabel (Catbe eller bedre).
Vi tiloyr ogsd trédlest tv, slik at du slipper kabling fra hjemmesentra-
len. Les mer om dette i veiledning for tv.

Telefoni

Du kan benytte inntil fire telefoner p& samme linje, koblet i
parallell.

Telefonen plugges i utgangen pd hjemmesentralen merket
Phone 1. Utgang Phone 2 benyttes dersom du har behov for to
separate telefonlinjer. @nsker du dette kontakter du din Altibox-
leverandor.

Telefonapparater eldre enn 15 &r bor ikke benyttes.

Du kan kun benytte analoge telefonapparater.

Dersom du har ISDN fra for, mé& du fjerne ende-motstanden p&
ISDN-spredenettet.

Les mer om kobling til telefoni i veiledning IP-telefoni.

Internett/hjemmenettverk

Hjemmesentralen har en utgang for kablet Internett. Denne er
merket med Ethernet 1.

Dersom du skal ha mer enn en enhet tilknyttet kablet nett, mé& du
kippe en egen nettverks-switch til dette formdlet.

NB! Du kan ikke benytte samme switch til tv og Internett.



GRAVING OG KABLING o Tr&dlgse nett

HVA ER TRADLOSE NETT?

Et trédlost nettverk gjor det mulig & koble flere datamaskiner (PC,
nettbrett, smarttelefoner) sammen uten en fysisk tilkobling i form av
kabler Med et aksesspunkt vil man kunne koble det trédlese nettverket
sammen med et kablet nettverk, ofte mot internett, slik at flere brukere
kan benytte seg av de samme ressursene.

Bandbredden en kan oppné fra et tradlest tilkoblingspunkt, kan
imidlertid bli p&virket av flere faktorer.

Plassering av trédles ruter

En trédles ruter er p& mange méter som en lyspcere: Den fungerer
best i ncerheten av der du befinner deg. Som en hovedregel bor derfor
ruteren st& s& ncerme som mulig de rommene og stedene der du og
resten av familien har bruk for de tréddlose signalene.

Under planlegging av nettverket er det viktig & kartlegge hvor mange
som skal kunne veere tilkoblet samtidig. En optimal plassering i huset vil
gi raskere og mer stabile brukeropplevelser.

Det trédlose signalet fra hjemmesentralen til de trédlose enhetene vil
alltid ta korteste vei. Nar du planlegger plassering, er det derfor viktig &
ta hensyn til folgende faktorer som kan dempe signalet:

. Metallskap

. Stein, piper og betongvegger, spesielt armerte

. Gipsvegger

. Varmekabler

. Speil, glass

. Fliser

. Vann (varmtvannsbereder, rer, akvarier, vannbéren varme)
. Tv, hvitevarer

Den trédlese senderen i hjemmesentralen har antenner som er inne-
bygd. Det beste tradlose signalet oppnds som oftest ndr framsiden av
hjemmesentralen (den siden med lysene) peker i den retningen hvor du
onsker & f& best dekning.

Dersom en ikke oppnér optimal dekning p& alle steder i huset, kan det
veere aktuelt & koble til et ekstra trédlest aksesspunkt (ekstrautstyr).



GRAVING OG KABLING o Trédlese nett

SIGNALFORSTYRRELSER

Det finnes mange stoykilder som bruker de samme frekvensene som
trédlpse nett, for eksempel bl&tann-enheter, babycall-systemer og
trédlese analoge video-kameraer. Dersom en opplever problemer med
det trédlese nettet, kan det veere en god idé & stenge av slikt utstyr

Med Altibox har du fiber helt inn i boligen din, noe som gir deg full
kapasitet hjemme. | et leilighetskompleks kan imidlertid naboens
trédlpse ruter innvirke noe pé din opplevelse nér dere er pé nett
samtidig, fordi signalene ofte rekker gjennom vegger.

ANTALL TRADLOSE ENHETER @KER

Det er ikke bare teknologien som utvikler seg raskt, vare brukervaner
gjor det ogsd. Vi er stadig mer pé nett - og vi er det med stadig flere
enheter: Beerbare datamaskiner, mobiler, nettbrett, spillkonsoller m.m.
Disse konkurrerer om den samme kapasiteten fra ruteren. Det er ogsé
forskjell p& den hastigheten trédlpse enheter klarer & oppné.

En moderne PC har som regel mye bedre trédlose antenner enn nett-
brett og mobiltelefoner - derfor kan en ogsé oppleve at hastigheten blir
bedre med disse.

15
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